ИНФОРМАЦИЯ

об итогах работы с обращениями граждан 
в Министерстве национальной политики Удмуртской Республики за 2019 год
В 2019 году в министерство поступило 51 письменных обращений. Увеличение количества обращений можно объяснить с тем, что в соответствии с постановлением Правительства Удмуртской Республики от 30 октября 2018 г.         № 446, к полномочиям министерства относится координация деятельности исполнительных органов государственной власти Удмуртской Республики и органов местного самоуправления в Удмуртской Республике в сфере социальной и культурной адаптации и интеграции мигрантов на территории Удмуртской Республики, а также реализация государственной политики в сфере взаимодействия с религиозными объединениями. 

По результатам рассмотрения всех поступивших обращений граждан даны устные и письменные разъяснительные ответы. Обращения, в которых поставленные вопросы не относились к компетенции министерства, были переадресованы в уполномоченный орган.

 Тематика письменных обращений следующая: ремонт, строительство храмов и мечетей,  изучение и преподавание удмуртского языка,  строительство центра удмуртской культуры в г. Ижевске, увековечение памяти выдающихся людей, оказание содействия в издании научных и научно-популярных трудов, сохранение культурного наследия народов РФ,  реализация проектов в рамках празднования 100-летия государственности Удмуртии. 
В ходе личного приема граждан  принято 31 человек.   Перечень вопросов, с которыми граждане обращаются на личный прием, практически совпадают с письменными обращениями. Среди других тем следует отметить вопрос о создании и регистрации общественной организации, о методической помощи в реализации проектов. Кроме этого, Министерством национальной политики УР совместно с Управлением по вопросам миграции МВД России по УР и Следственным отделом по Первомайскому району города Ижевска в 2019 году проведены 5 личных приемов граждан. Здесь обсуждались следующие вопросы: предоставление гражданства Российской Федерации, порядок постановки на миграционный учёт иностранных граждан, обязанности работодателя, квоты на иностранную рабочую силу. 
С целью проведения разъяснительной работы по соблюдению законодательства в сфере межнациональных  и межконфессиональных отношений, а также  деятельности некоммерческих организаций национально-культурной направленности,  в 2019 году продолжены выезды руководства министерства в муниципальные образования на территории Удмуртской Республики (Игринский район, Вавожский район, Ярский район, Глазовский район, г. Глазов, г. Можга).  
В целях устранения причин и условий, способствующих повышению активности обращений населения Удмуртской Республики Министерство осуществляет  деятельность по просвещению граждан в средствах массовой информации. В течение 2019 года организовано более 200 информационных материалов (комментариев, интервью, анонсов, новостных сюжетов) в СМИ  по  вопросам, входящим в компетенцию министерства.
 Методистами подведомственного учреждения «Дом Дружбы народов» в постоянном режиме проводятся методические семинары-тренинги по социальному проектированию среди НКО и оказываются консультационно-методические услуги по организации мероприятий в сфере государственной национальной политики.

